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Infancias, juventudes y medios digitales en un contexto de revolucion tecnologica

En Chicos.net trabajamos desde hace 25 aios para empoderar a los nifos, nifias y adolescentes en una
sociedad conectada, donde |a ubicuidad de la tecnologia, los teléfonos inteligentes y ofros dispositivos
hacen posible que ellos y ellas se conecten e interactien con el mundo digital desde una edad muy
temprana en casi cualquier momento y lugar.

A lo largo de estos anos, hemos consolidado una perspectiva de derechos, centrada en las infancias
y juventudes desde una vision humanista y sobre todo centrada en la necesidad de prevenir riesgos,
pero tambien en igualar oportunidades y aprovechar las posibilidades que los medios digitales ofrecen.

Hoy nos enfrentamos ante el desafio de mirar para atras, para recuperar todo lo aprendido y proyectar
un futuro en un mundo donde los cambios tecnologicos crecen de forma cada vez mas acelerada, tra-
yéndonos nuevos dilemas que resolver.

La Convencion sobre los Derechos del Nino tiene ya 35 anos, pero recién en el ano 2021 se elaboro una
actualizacion a la misma relacionada a los derechos de la ninez en el mundo digital:

la Observacion General N°25. Este documento funciona como guia para la implementacion de politicas
publicas en paises de todo el mundo y por eso su publicacion marco un salto cualitativo en materia de
derechos. Sin embargo, en nuestro pais todavia existen muy pocos marcos regulatorios, politicas de
cuidado y recursos lo suficientemente significativos como para acompanar a las infancias en el contex-
to actual y lo que vendra en los proximos anos.

Entonces, ¢cuales son los riesgos y potencialidades que ofrecen los medios digitales para chicos y chi-
cas? ;Que estrategias podemos promover para paliar estos riesgos? ;Como prepararlos para un futuro
completamente incierto, pero en el cual la omnipresencia de las TIC'sea quizas una de las pocas cer-
tezas que tenemos? ;Que nuevas demandas presenta la era digital para el cumplimiento de sus derechos?

A lo largo de nuestra trayectoria, hemos desarrollado programas que promueven el pensamiento criti-
co, la prevencion de riesgos, la expresion y produccion de contenido, la creatividad y la participacion
entre otras habilidades fundamentales para crecer y desarrollarse en el siglo XXI. Consideramos que el
fortalecimiento de esas capacidades es clave fanto para chicos y chicas como para docentes y familia-
res, pero que es fundamental también incidir para que se desarrollen programas y se promulguen leyes
que garanticen la proteccion de los ninos, ninas y adolescentes por parte del Estado y de las empresas.

Nuestro eje transversal es la perspectiva de derechos de infancia y adolescencia, que aborda los prin-
cipios de equidad, diversidad e inclusion, con especial enfasis en el enfoque de género y en el rol
protagonico de ninos, ninas y adolescentes a fraves de la participacion. Asumimos, ademas, que la
complejidad del mundo digital no solo es una cuestion del uso de las herramientas tecnolagicas, sino
—y sobre todo— su impacto en la modificacion de los ordenes mas basicos de nuestra vida cotidiana.

'Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
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Pero...;que significa hoy hablar de ecosistema digital?

Las tecnologias son mucho mas que dispositivos o herramientas que tenemos que aprender a ufilizar:
son espacios que habitamos, que “nos habitan”, nos transforman, que desempeian un papel protago-
nico en nuestra época y foman cada vez mas lugar en nuestras practicas cotidianas.

Para entender entonces estas transformaciones, los conflictos y desafios actuales del mundo digital, es
necesario comprender algunas de sus caracteristicas.

La primera de ellas es la viralizacion o repercusion masiva de los contenidos. En Internet |a visibilidad,
la informacion y las imagenes que circulan en Ias redes aumentan en forma exponencial. Un mismo
hecho puede ser visto por un altisimo numero de personas usuarias.

Paralelamente a esto se le suma la perdurabilidad en el tiempo. Todo lo que se publica en la red alli
queda. La ubicuidad de la web, nos permite estar en diferentes lugares al mismo fiempo y tener infor-
macion a cualquier hora, desde cualquier parte y con cualquier dispositivo y junto con el anonimato,
permiten desplegar actividades con perfiles falsos, ocultar la imagen personal, entre otras variantes.

A su vez se comhbinan ofros elementos que cada vez ganan mayor protagonismo y preocupacion en
este contexto como los discursos de odio y las fake news, que se propagan rapidamente y desafian la
veracidad de los contenidos en linea.
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Infancias, juventudes y medios digitales en un contexto de revolucion tecnologica

A este escenario se suman otras y nuevas complejidades, porque estar en la web hoy es entregar casi
irremediablemente nuestra informacion personal. El extractivismo de datos esta en |a base del diseno
y el funcionamiento de plataformas y redes sociales. Sobre eso aun resta mucho por debatir, regular
y concientizar en general pero especialmente cuando nos referimos a ambitos tan “naturales” para
chicos y chicas como son los juegos online. En ellos no solamente la informacion sensible se retiene,
sino que las propuestas mismas muchas veces promueven comportamientos adictivos y dificultan la
desconexion.

Finalmente es necesario detenerse en la irrupcion de |a inteligencia artificial, que atraviesa hoy mu-
chos de los desarrollos digitales y las areas de actividad humana. Con |a aparicion de plataformas
como Chat GPT, que son modelos de lenguaje generativos que permiten producir audio, video y texto
de manera completamente artificial se ha generado un profundo impacto en diferentes areas de la
vida personal y social, fales como |a desinformacion, los derechos de autor y las formas de ensenar, de
producir confenido, de crear, en fin: de estar en el mundo de hoy.

“Lanzamos HumanlA en el momento justo, cuando aparecieron las prime-
ras aplicaciones de inteligencia arfificial. Rapidamente, se acercaron do-
centes de fodas partes del pais con interés en construir criterios que les
“ permitan regular y explorar su uso en la escuela”

Ana Genta, Coordinadora de proyectos de Chicos.net
Conocé mas en: chicos.net/humania/

Hoy en dia nos enfrentamos al problema de que lo que vemos, oimos o leemos puede no ser verdad.
En un mundo en el que las tecnologias desafian nuestros sentidos, debemos reeducarnos al respecto
y aunar esfuerzos como sociedad para poder reqular que esta permitido, qué no, y especialmente qué
vulnera los derechos de los niiios, ninas y adolescentes.
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25 aiios de Chicos.net: aprendizajes y desafios

También tenemos |a certeza de que el ecosistema digital abre nuevos horizontes de creatividad, de co-
municacion novedosa, de activismo y participacion, de desterritorializacion, de ruptura de la relacion
del tiempo y el espacio, de nuevas asociaciones y mundos por descubrir, en los cuales encontramos
nuevas formas de socializacion, amistades y espacios de encuentro que configuran su identidad.

Y entonces... ;por qué hablar de Alfabetizacion Mediatica e Informacional
y Ciudadania Digital?

El campo de la Alfabetizacion Mediatica Informacional (AMI) tiene como objetivo central desarrollar
las competencias necesarias para analizar, interpretar, comprender y elaborar informacion. Si bien mu-
chas de estas habilidades y estrategias fransmedia se aprenden de manera informal, en los ambitos
educativos se habla hace muchos anos de este concepto. La UNESCO y otras organizaciones interna-
cionales tambien lo toman cada vez mas como un eje general que permite el diagnastico y formacion
sobre el ecosistema tecnoldgico.

Por ofro lado, Internet es un enfarno en el que se ponen en juego interacciones y conflictos al igual que
en otros ambitos de interaccion humana, ya sea virtual o presencial. Por ello también es necesario ha-
blar tambien de ciudadania digital, un término que refiere al conjunto de derechos, responsabilidades
y obligaciones que tienen las personas y los diferentes actores sociales que participan en el ecosiste-
ma digital, entendiéndolo como un espacio publico, donde enconframas oportunidades, pero también
posibles vulneraciones de nuestros derechos.

“El activismo digital es una de las herramientas mas poderosas con las
que cuenfan ninos, ninas y jovenes para expresarse sobre las fematicas
que les preocupan o afectan a fraves de las tecnologias y las redes socia-
‘ ‘ les. Promoverlo implica que se puedan usar de forma critica esas fecnolo-
gias y no solamente utilizarlas segun lo que el algoritmo propone”.

Alon Kelmeszes, Lider de proyectos de Chicos.net ACTIVISMO ﬂ
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Infancias, juventudes y medios digitales en un contexto de revolucion tecnologica

Coordenadas de un mapa en construccion permanente

Las dimensiones que presentamos a continuacion se interrelacionan entre si, y estan en permanente
evolucion, pero para facilitar su comprension las hemos dividido en diferentes ejes.

I #Nuestro rastro en la web

La construccion de la identidad de los y las jovenes esta atravesada por las relaciones mediadas por
tecnologias. La permanente exposician, la posibilidad de realizar una curaduria de la propia imagen, de
acceder a informacion permanente sobre las personas (a qué hora se conectd, su ubicacion, si recibio o
no el mensaje, efc), condicionan la percepcion y estructuracion de si mismos y sus relaciones.

Al mostrarnos y exponernos en Internet, vamos construyendo una identidad digital. Las familias sue-
len ser las primeras en compartir fotos y videos de sus hijos e hijas en la webh. De esto se trafa Ia
practica del sharenting que, aunque se haga de forma inocente, plantea preguntas importantes sobre
la privacidad, la seguridad y el consentimiento. A medida que crecen, son los propios chicos y chicas
quienes continuan mostrandose en las redes sociales y plataformas.

Lo que publicamos o publican sobre nosotros forma parte de la huella digital, que es todo rastro de la
vida online que queda en la web: las fotos y los videos que subimas, la informacion personal que carga-
mos en redes y paginas weh. Por otra parte, es importante conocer como funciona el registro de nues-
tros datos y ser conscientes de qué informacion estamos entregando a las apps y sitios que visitamaos.
La gran mayoria de esta informacion no puede ser horrada, se almacena en espacios virtuales, lo que
crea una huella permanente de nuestro paso por los entornos digitales. Por mas que nos olvidemaos
que existe, esa informacion sequira estando y puede volver en el momento menos pensado.

“Lo que se considera privado o publico fue variando con el avance de la

tecnologia y las redes sociales: no es igual ni para cada generacion ni para

cada persona. En Elige tu forma, fomentamos el dialogo familiar sobre

“ estas y ofras cuestiones para comprender los distintos puntos de vista y
acompanar a los hijos e hijas en su vida digital”,

ELIGETU

Talia Szulewicz, Lider de proyectos.
Conocé la web del proyecto: eligetuforma.org FORMA

N J
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Il #Convivencia digital

En los entornos digitales ninos, ninas y adolescentes juegan, so-
cializan e intercambian con sus pares. La convivencia digital refie-
re a los habitos y vinculos sociales que se mantienen a traves de
las pantallas. La Educacion Sexual Integral nos da herramientas
para que esta convivencia sea posifiva, tomando consciencia de
la necesidad del respeto y la empatia cuando nos relacionamaos.

El desafio es mantener los entornos digitales libres de practicas
violentas que atenten contra sus derechos.

Situaciones de violencia digital entre pares:

- El ciberbullying, acoso infencional entre pares y sostenido en el tiempo.

» Los discursos de odio, que transmiten prejuicios y estereofipos negativos sobre personas o
colectivos.

- La difusion de imagenes sin consentimiento, en muchos casos infimas o de contenido se-
xual, que se utilizan para extorsionar, burlar o danar la imagen de alguien.

- La ciberviolencia en noviazgos o relaciones sexoafectivas como exigir las contrasenas de
las redes, reclamar respuestas inmediatas, obligar a mandar fotos de la ropa antes de salir,
entre ofras.
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Infancias, juventudes y medios digitales en un contexto de revolucion tecnologica

Chicos y chicas hablan del hateo, término que usan para englobar varias de estas practicas violentas. Mien-
tras que algunos consideran que la gran cantidad de mensajes agresivos que circulan en Internet es algo
negativo, muchos otros piensan que la violencia es parte de la naturaleza de Internet y que es una forma
de libertad de expresion. “Si tenes personalidad te tenés que bancar que te bardeen” es una idea extendida.

Estas situaciones requieren de intervenciones pedagagicas, en busca de una oportunidad para la reparacion, el
aprendizaje y la desnaturalizacion de la violencia.

4 )

“Hay personas que realmente no se dan cuenta de las cosas que comentan en
Internet. Quisimos visibilizar como sufre la gente que recibe agresiones”.
Ayelén, Matias, Giannina y Jacqueline son de Paraguay y ganadores del
Concurso Zoom a tus Derechas 2023.

Tus Comentarios Dejan Un Impacto

Es necesario cuestionar las ideas previas sobre brechas e inclusion digital. Garantizar el acceso a conectivi-
dad en Lafinoamérica y el Caribe es insoslayable, pero las desigualdades que impiden a sectores vulnera-
bles sacar provecho de las oportunidades y beneficios digitales, preceden a la tecnologia y tienen que ver
con carencias educativas y sociales. Por eso es imprescindible un abordaje integral de competencias de
multialfabetizacion (aprender a leer y escribir y fambién incorporar medios digitales), pensamiento critico
y habilidades del siglo 21 para evitar que el crecimiento de la digitalizacion no continde profundizando las
Inequidades estructurales de la infancia en la regian.

/ )
“El proyecto Imagina Si brinda respuestas a la desigualdad de oportunidades de ninos y
ninas en el mundo digital de un modo confextualizado. Jovenes de comunidades indigenas
de Argentina, Colombia y México se forman como facilitadores/as digitales: incorporan

“ conocimien’roslg h_abilidades _relaciqnadas con la bu_squeda de informacion, las posib!lida—
des de comunicacion, expresion e inferaccion mediadas por la tecnologia y la creacion y
produccion de confenido. A su vez, adquieren herramientas pedagogicas para trabajar con
ninos y ninas de sus comunidades.

Mariela Reiman, Directora de Chicos.net
. J
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25 aiios de Chicos.net: aprendizajes y desafios

“Es necesario crear puentes para que los jovenes puedan acceder a su pri-
mer empleo. Hoy el mercado de trabajo exige cada vez mas habilidades y
competfencias que son condicion necesaria para lograr un empleo formal.
Entendemos ademas que el ingreso al mercado de trabajo en un joven
esta intimamente ligado a |a posibilidad de tener un proyecto de vida, de
“ planificar su futuro. Los jovenes que participan de ProgramON encuentran
no solo un espacio de formacion, sino fambién un lugar donde comparfir
CON pares sus experiencias, sus miedos, sus deseos”

Marcelo Steinberg, Coordinador de proyectos de Chicos.net
Para conocer mas sobre ProgramON:
https://www.chicos.net/programon PROGRAM %

- J

il #Entre la diversidad y los estereotipos

Los cambios en las peliculas y series infantiles con respecto a algunas décadas afras son evidentes: las
princesas ya no se quedan esperando al principe azul, las protagonistas son aventureras y fuertes, en los
personajes masculinos se habilita la sensibilidad y el miedo, se ampliaron los territorios donde suceden las
histarias e incluso empezaron a aparecer parejas del mismo género y personajes no hinarios. Decir que el
rosa es para las nenas y el celeste para los varones parece una discusion saldada, pero en los entornos di-
gitales, los estereotipos de genero todavia persisten y ejercen una influencia significativa en la infancia y la
adolescencia.

La agenda de género y diversidad parece tener escasa repercusion en el uso y consumo de la juventud en
Internet. Si bien hay que reconocer que en las redes sociales habitan influencers que alzan discursos que
van a confracorriente, muchos de los perfiles con mas sequidores promueven y reproducen estereotipos de
genero. Gran parte de las canfantes femeninas estan hipersexualizadas, abundan los contenidos que refuer-
zan mandatos estéticos y de belleza, la cultura del gaming continta excluyendo a las mujeres y es moneda
corriente leer comentarios discriminatorios disfrazados como chistes.

Simultaneamente, es necesario reconocer que la presencia cada vez mayor de movimientos conservadores
en la region impone discursos que niegan los avances en materia de inclusion y refuerzan los mandatos
patriarcales y el modelo fradicional de familia. Esto también tiene su impacto en Internet.
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Infancias, juventudes y medios digitales en un contexto de revolucion tecnologica

¢sLenguaje inclusivo si 0 no? En la campana #MiSexualidadMiDerecho del
programa de Activismo x tus derechos, jovenes expresaron sus opiniones
sobre la necesidad de usar un lenguaje que los y las defina y represente.

Mira el video aca.

El uso de los medios digitales produce temores y esperanzas, especialmente cuando irrumpen nuevas tec-
nologias. En las familias y las escuelas aparece un discurso ligado a algunas problematicas como el aisla-
miento, el sedentarismo, |a adiccion, la vagancia, los caprichos consumistas, los abusos, las apuestas, entre
ofros. Pero a la vez, se deposita en las tecnologias la esperanza de “preparar a las hijas e hijos para el futuro”.

Las personas adultas tenemos la mision de ayudar en la construccion de pautas para momentos de desco-
nexion. A su vez, promover y educar en el aprovechamiento del ecosistema digital es necesario para que el
tiempo en panfallas, sea tiempo de calidad: discernir entre actividades que son beneficiosas para estimular
la creatividad, la imaginacion, la expresion, la socializacion, |a resolucion de problemas y otras que solo pro-
VEEn un consumo pasivo.

Sin embargo, no todo es trabajo de las familias y responsabilidad individual. Es fundamental reconacer que
las tecnologias son diseiiadas para que las personas usuarias pasen cada vez mas tiempo utilizandolas, por
lo que los Estados deberian regular las acciones de las empresas y legislar para que se respeten los derechos
de las infancias y adolescencias por sobre los infereses comerciales.

En este sentido, un debate que vuelve una vez mas, es el del uso de celulares en la escuela. Después de anos
de frabajo, consideramos que prohibir no es el camino aunque paises como Francia, Espana, Portugal, Italia
0 el Reino Unido tengan normativas que vayan en ese sentido.

El uso de los dispaosifivos en el aula, y sobre todo de los smartphanes, es un desafio sobre todo en regiones
del planeta donde la inclusion digital tiene un saldo enorme. Los fiempos de desconexion son claves, pero el
acceso a las logicas del mundo contemporaneo también y a veces la unica llave para esto son los teléfonos.
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25 aiios de Chicos.net: aprendizajes y desafios

“En un contexto de crecimiento de la digitalizacion es importante trascender el debate
de prohibir o no prohibir ya que ese enfoque limitado y binario desvia la mirada de los
riesgos reales que deben ser abordados con educacion para la ciudadania y la alfabeti-

“ zacion digifal. El escenario complejo y dinamico en el que vivimos requiere soluciones
contextualizadas, profundas, infegrales y sistemas educativos que eduquen, protejan
y aprovechen las oportunidades pedagogicas de la tecnologia omnipresente en la vida
cotidiana de los estudiantes”.

Mariela Reiman, Directora de Chicos.net
g J

Il #Habilidades claves

Podemos y debemos aprovechar la tecnologia para promover habilidades claves: creatividad, trabajo cola-
bhorativo, pensamiento critico, comunicacion y alfabetizacion digital. Los chicos y chicas crean, tfransmiten
ideas, gestionan su propia identidad y sus infereses. Se informan, buscan y aprenden. Producen, disenan,
editan y programan. Sin embargo, las oportunidades de acceder a estos conocimientos y destrezas no son
las mismas para todas las personas. Incluso a igualdad de condiciones, la posibilidad de hacer un uso crea-
tivo y apropiarse de los medios digitales en lugar de consumir pasivamente, depende de factores sociales,
culturales, emacionales.

/ )
“Mis alumnos estan felices de participar del Desafio Bebras, los ha ayudado en la com-
prension de consignas, en la autonomia, en la ayuda a sus companeros para resolver
problemas y en la gestion del conocimiento”

Silvina, Docente en una escuela de la Provincia de Buenas Aires

“En los dos anos que llevamos implementando el Desafio Bebras, iniciativa en la que
‘ ‘ participan mas de 4 millones de estudiantes de 70 paises, hemaos descubierto que es una
actividad que motiva a docentes y estudiantes de todas las edades. Es muy imporfante
poder ofrecer el mismo de manera desconectada (para trabajar sin dispositivas) y online,
ya que esto permite que estudiantes de distintos contextos adquieran conocimientos de
informatica y habilidades de resolucion de problemas a traves del pensamiento algorit-
mico, identificando y utilizando patrones, descomponiendo, iterando y evaluando”.

Andrea Rocca, Coordinadora de Pensamiento Computacional de Chicos.net.
Mas informacion en chicos.net/bebras

N J
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Infancias, juventudes y medios digitales en un contexto de revolucion tecnologica

En un ecosistema digital creciente, la cultura maker constituye una filosofia, una forma de pararse en el
mundo que invita a chicos y chicas a hackear la fecnologia y entender que es, como funciona, para qué puede servir.

Este modelo de aprender haciendo, construyendo artefactos, experimentado con sensores, programando,
disenando y creando, permite que abran “la caja negra”, que fomen el mando de los dispositivos digitales
y que saquen provecho de las oportunidades que ofrece. De esta manera estaremos contribuyendo en Ia
formacion de ciudadanos y ciudadanas capaces de usar activamente los medios digitales para aprender,

resolver problemas, gestionar y expresar ideas, compartir proyectos y parficipar en la sociedad.

PARA

“Historias para armar es un recurso valiosisimo que esta disponible, a
nuestro alcance y que es impresionante como motiva a nuestros estudian-
tes... Conoci esta pagina, experimenté como los alumnos quieren escribir
y reescribir, hacer las correcciones desde la plataforma. Es muy valioso y
motivador y puede servir para cualquier area de conocimiento”.

Docente de Uruguay que fue parte de la Comunidad de aprendizaje de
Historias para armar.

La plataforma historiasparaarmar.org ofrece recursos gratuitos que uti-
lizan el storytelling con medios digitales como estrategia para impulsar
el desarrollo de habilidades siglo XXI y la alfabetizacion integral: estar
alfabetizado hoy significa no salo aprender a leer, escribir sino también
adquirir los lenguajes de la era digifal. El proyecto brinda recursos pen-
sados para la diversidad de confextos: comunidades educativas urbanas,
rurales y alejadas que no necesariamente cuentan con acceso a Internet.

12
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Il #Agite en red

Las tecnologias también pueden devenir contraculfurales. La participacion y resolucion horizontal que per-
miten los medios digitales hace que puedan usarse para disminuir las inequidades y construir una sociedad
mas justa. Cuando los y las jovenes utilizan las redes para defender causas sociales y derechos vulnerados,
generan manifestaciones potentes que pueden incidir en la realidad. El activismo digital es un modo genuino
de participar, expresarse y ejercer una ciudadania critica y activa. Esta modalidad va ganando terrena (y cre-
dibilidad) a medida que se demuestra su poder de convocar masivamente. La intervencion de la tecnologia
genera una aceleracion del tiempo, una “facilidad” para unir a personas interesadas en luchar por una causa
comun. Los colectivos feministas y ambientalistas nos demuestran que se puede sensibilizar a una enorme
cantidad de personas, y que la activacion -cuando une las redes y movilizaciones presenciales- tiene el po-
der de lograr cambios reales.

‘.5 grados bien logrados qué haras ahora que la has liado’ asi comienza
la cancion que identifica a la campaiia realizada por jovenes del programa
de comunicacion y activismo que realizamos desde el ano 2019. La pro-
mocion del activismo digital surge como una respuesta ante la falta de
oporfunidades de formacion en herramientas de comunicacion, liderazgo
“ y activismo para adolescentes y jovenes. Hoy saldamos esta deuda con
un nuevo proyecto: una agencia de periodismo hecho por y destinado a

jovenes.
Marcela Czarny, directora de Chicos.net m DATA
Para conocer mas: www.chicos.net/buenadata PERIODISMO [ Y [N JOVENES

N J
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Il #Entre el Play y el Game Digital

Aunque a menudo se esfigmatiza a los videojuegos como improductivos, es esencial reconocer su valor en
términos de entretenimiento, socializacion y de desarrollo de destrezas y habilidades.

Una creencia extendida es que si os videojuegos son violenfos
vuelven a las personas violentas. Una cosa no deriva en la otra,
pero es indispensable que existan espacios de formacion con
perspectiva critica para afronfar esta violencia, donde se aprenda
a diferenciar entre lo real y lo simulado y a registrar la sensibilidad
propia y de los demas. Las personas adultas debemas supervisar
y ayudar a encontrar cuales son las narrativas adecuadas segun |a
edad, para que los chicos y chicas no queden expuestos a estimu-
los y contenidos no apropiados para su grado de madurez.

A partir del Mundial de 2022, las apuestas online fueron un boom al que fambién accedieron jovenes meno-
res de edad. Estas plataformas tienen caracteristicas para facilitar la compulsion: se usan en el teléfono, no
se requiere mucho dinero para apostar e incluso las empresas dan crédito para empezar a jugar. Ademas, son
promocionados por influencers. El desarrollo de plataformas adictivas a las que ingresan ninos, ninas y ado-
lescentes plantea la necesidad de intervencion mediante leyes regulatarias. En paralelo, el acompanamiento
a padres y madres es necesario para que puedan gestionar el uso de este tipo de practicas.

El uso de apps de apuestas en adolescentes es un fenomeno que habla
de la época en que vivimos. La necesidad de una satisfaccion inmediata,
la creencia de que los medios digitales pueden asegurar dinero de forma
facil son la contracara de faltas y angustias sociales de estos tiempos. Dia-
logar, acompanar a chicos y chicas se vuelve mas importante que nunca”.

Andrea Urbas, directora de Chicos.net

Para conocer mas de este tema:
https://www.chicos.net/wiki/apuestas-en-linea
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[l #Bases y condiciones

¢Qué aceptamos en Internet? ;Que entregamos a cambio de qué? Cada vez somos mas conscientes de la
informacion que generamos y ofrecemos cuando realizamos actividades online. A su vez, muchas veces
no nos queda otra alternativa que aceptar cookies y la letra chica de los contratos que nos proponen para
poder utilizar aplicaciones o leer una simple nota. Le atribuimos a los algoritmos? que nos aparezca cierta
informacion, pero no siempre tenemos claro como funcionan. Esa gran cantidad de datos que entregamos es
utilizada por un punado de empresas u organismos con fines que no siempre son ahiertos y legales, dejando
gustos, preferencias e informacion personal como metadatos que organizan campanas politicas, perfiles de
consumo o estadisticas de salud sin nuestro consentimiento ni aval.

La capacidad hoy de predecir el comportamiento humano a partir de la informacion que dejamos en la web
es cada vez mas grande y por lo tanto un fema que debe cobrar mayor relevancia.

Es necesario que comencemos a pensar criticamente que hacer publico y qué no, qué datos ofrecemos a
cambio de que, y nuevamente, que exijamos la requlacion por parte de los estados de las empresas tecno-
l6gicas, para que, en este caso, no sea indispensable aceptar condiciones poco éticas para poder navegar
Internet.

é N
“Lo que me pasa seguido es que las redes me estan escuchando. A veces
eso esta bueno. Pero si es algo secrefo no esta bueno que se queden mi

“ info en algun lugar”.

Opinion de un adolescente de 15 anos en el marco de un focus group de Chicos.
net LAB sobre Inteligencia artificial.

Conocé el informe completo aca.

2En informatica, se llaman algoritmos el conjunto de instrucciones sistematicas y previamente definidas
que se utilizan para realizar una determinada tarea. Estas instrucciones estan ordenadas y acotadas a
manera de pasos a seguir para alcanzar un objetivo.
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Il #Violencia y vulneracion de derechos

Muchos de los hechos de violencia en entornos virtuales son perpetrados por personas adultas. La mayoria
de las situaciones no son problemas nuevos, sino que a traveés de las tecnologias se ven facilitadas y exacer-
badas en su alcance y potencial. La edad de acceso a Internet es cada vez mas temprana y con baja super-
vision. Aungue esten en sus hogares, ninos y ninas pueden enfrentarse a sifuaciones o contenidos daninos,
por lo que estar disponibles, dialogar permanentemente con ellos y ellas, se vuelve fundamental.

A diferencia de las problematicas de convivencia digital como el ciberbullying, que creemos que fienen que
ser abordadas en las escuelas, los delitos que afectan a la ninez y adolescencia en Internet son:

- el grooming o acoso sexual, donde personas adultas, generalmente encubiertas por iden-
tidades falsas, se acercan a chicos y chicas con la intencion de abuso sexual, fanto virtual
como presencial.

- el material de abuso sexual infantil (MASI) que se frafica en las redes, y cuyas victimas
sufren nuevamente el abuso cada vez que ese material se consume en Internet.

Estos deben ser denunciados para que acfuen la justicia y los sistemas de proteccion integral de derechos.

Por otra parte, hay otras sifuaciones problematicas donde chicos y chicas se exponen a contenidos que no
estan preparados para procesar, como, por ejemplo:

« pornografia, que puede entenderse como practicas sexuales normalizadas.

- contenidos de violencia extrema,

- contenidos que incitan a la discriminacion, |a xenofobia, el sexismo, la anorexia o bulimia, u
ofras conductas nocivas.

Nuevamente, la minimizacion de los riesgos debe estar dada por un entramado social que implique legis-
lacion actualizada de proteccion integral de la infancia y adolescencia; politicas publicas de prevencion y
respuesta a vulneraciones de derechos; familias e instituciones informadas y con herramientas para abordar
estas situaciones; plataformas que mejoren sistemas de filtros, etiquetados y moderacion de contenidos que
les llegan a menores de edad.

chicirs.net
25 aiios de inclusion digital

16



25 aiios de Chicos.net: aprendizajes y desafios

“En Internet te puede aparecer cualquier cosa, literalmente”, opina lan
cuando le consultan sobre los riesgos que reconoce en Infernet.
Conoce lo que opinan los chicos y chicas.

Mira el video aca.
“En Chicos.net proveemos herramientas para los posibles dilemas cotidia-
nos de la crianza digital, basandonos siempre en el dialogo, el desarrollo
del pensamiento crifico, la reflexion sobre el propio uso de los medios
digitales, e invitando a familias a informarse y experimentar en conjunto”.

Solana Hernandez, Coordinadora de Comunicacion de Chicos.net

Como ya dijimos anteriormente, las distintas plataformas y redes sociales pueden tener un impacto signifi-
cativo en |a salud mental de los y las mas jovenes: su uso excesivo, la exposicion a contenido inapropiado o
danino, el ciberbullying y la comparacion constante con las demas personas pueden tener efectos negativos
en la autoestima, la imagen corporal y, en casos mas extremos, llegar a casos de ansiedad y depresion. Por
lo fanto, es fundamental abordar este tema de manera consciente y fomar medidas para promover su bien-
estar emacional y psicolagico.

Ya al comienzo de 2024, 41 Estados demandaron a la empresa Meta en Estados Unidos. Los argumentas
cenfrales fueron que las mismas provocan numerosos danos como:

Adiccion. Las plataformas de redes sociales han sido acusadas de utilizar facticas manipula-
doras y daninas para manfener a los usuarios enganchados, lo que puede afectar negativa-
mente su bienestar psiquico y emocional.

Impacto en la salud mental. El uso excesivo de las redes sociales puede contribuir al desarro-
llo de problemas de salud como la depresion, la ansiedad y la baja autoestima. También se
ha senalado, por ejemplo, que puede empeorar los problemas de imagen corporal en adoles-
centes.
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Problemas de sueo. El uso excesivo de las plataformas tecnoldgicas, especialmente antes de
dormir, puede interferir con los pafrones de sueno de los ninos. La exposicion a la luz azul de
las pantallas puede dificultar conciliar el sueno y afectar la calidad del mismo.

Aislamiento social. El uso prolongado de las plataformas tecnologicas puede limitar las inte-
racciones cara a cara.

Riesgos de seguridad. Las plataformas tecnologicas pueden exponer a los ninos a diversos
riesgos como el ciberacoso, el acceso a confenido inapropiado o el contacto con extranos.

Paralelamente en las mismas demandas se hace referencia a las acciones y politicas propuestas para reme-
diar estos danos al menos en tres aspectos:

Restricciones de edad y supervision parental. Se propone implementar politicas mas estric-
tas para garantizar que los ninos y jovenes no accedan a plataformas de redes sociales que no
sean apropiadas para su edad. Ademas, se aboga por herramientas de supervision parental
que permitan a los padres controlar y limitar la actividad en linea de sus hijos.

Educacion y alfabetizacion digital. Se enuncia claramente que es fundamental promover la
educacion y la alfabetizacion digital entre los ninos y jovenes, ensenandoles a utilizar las
redes sociales de manera segura y responsable.

Mayor regulacion y transparencia. Se propone una mayor regulacion de las empresas tec-
noldgicas para garantizar la proteccion de los derechos de los ninos y jovenes. Esto implica
exigir que cumplan con estandares estrictos de sequridad y privacidad, asi como proporcionar
informes transparentes sobre el contenido danino y las medidas tomadas para abordarlo.
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Consideraciones finales sobre un futuro incierto

Como fuimos repasando, las fecnologias alteran nuestra vida cotidiana
en general, pero sobre todo la de los mas chicos. El frenesi con el que
se desarrollan muchas veces deja atras requlaciones y sistemas edu-
cativos. La Unica certeza que tenemos hoy en Chicos.net es que esto
no se detendra. Familias, docentes, ninos, ninas, jovenes y diferentes
organizaciones, instituciones y empresas deben tomar conciencia de lo
que sucede, mas alla de la ferviente incorporacion -muchas veces irre-
flexiva- de las TIC.

Asistimos a una nueva oleada de automatizacion de procesos gracias a la infeligencia artificial y como
mencionamos, mucho de lo que se abre en ese potencial fiene sus riesgos, pero tambiéen un horizonte
que es necesario explorar. Ya desde la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, aprobada en sep-
tiembre de 2015 por la Asamblea General de las Naciones Unidas, se reconoce que las tecnologias de
la informacion y la comunicacion pueden desempeiar un papel clave en el desarrollo y en la mejora de
la calidad de vida de las personas, incluidas las infancias y adolescencias. Las TIC pueden proporcionar
acceso a la educacion, facilitar la participacion ciudadana, promover la inclusion social y fomentar la
iInnovacion y el emprendimiento.

Sin embargo, alli también se menciona que es importante el acceso a las tecnologias y la alfabetiza-
cion digital, como desafios que deben abordarse para garantizar que todos los nifos, ninas y jovenes
puedan beneficiarse de las oportunidades que ofrecen los enfarnas digitales. La brecha digital puede
ampliar las desigualdades existentes y excluir a aquellos que no fienen acceso o habilidades digitales.

Formarnos y formarse sobre estos desafios es clave, trabajar en la integracion humana de las TIC es
quizas hoy la tarea mas importante que nos toca, pero sobre todo pensando en qué mundo dejaremas
a las generaciones que vienen.

Para ello requerimos de un esfuerzo mancomunado, de multiples actores publicos, privados y del ter-
cer sector y es por ello que 25 anos después, nos encontramos con mas entusiasmo que nunca, con
nuevos horizontes, proyectos y desafios que nos animan a crecer, a dar debates, pero sobre fodo a
desarrollar proyectos que inciden en la vida cotidiana de los mas jovenes.

No podemas mirar lo que pasa desde una perspectiva binaria, las tecnologias no son ni buenas ni malas
en si, aunque detras de ella si hay intereses, tensiones, utopias y horizontes a los cuales se va orien-
tando la humanidad. Debemos conservar el esfuerzo de reflexionar pero sequir haciendo, comunicar lo
que pasa e involucrar a los demas.
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Nos movemas en un mar que cambia dia a dia sin pedirnos permiso, pero que con cada
nueva ola de aplicaciones, dispositivos o inferfaces, modifica mucho de lo que somaos
y hacemos, incidiendo atin mas en los mas jovenes o ninos.

Las tecnologias son una oportunidad para pensarnos como sociedad, pensar nuestros vincu-
los, nuestros anhelos y miedos. Porque mas alla de las pantallas, los botones, los “likes”, o el
“vista”, lo que importa es nuestro rol como personas adultas acompanando, reflexionando, pen-
sando. Apostando por mejorar la vida de los ninos, ninas y adolescentes. Garantizando que tengan
y construyan sus propias herramientas para hacer de este mundo, un mundo mejor.
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